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IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA
zaključenog na daljinu ili izvan poslovnih prostorija

Obrazac nije obavezan. Odustanak se može izjaviti i drugim nedvosmislenim obaveštenjem. Ovaj obrazac popunjava se i 
dostavlja samo ako Potrošač želi da odustane od ugovora.

PODACI O TRGOVCU - POPUNJENO

Trgovac NARUČI KAFU DALIBOR MILIĆ PREDUZETNIK TRGOVINA NA MALO | MB 66378896 | PIB 
112824691

Sedište Bulevar Arsenija Čarnojevića 175, 11070 Novi Beograd

Adresa za vraćanje robe Španskih boraca 24b, 11070 Novi Beograd

Kontakt za odustanak reklamacije@narucikafu.rs | +381 63 350 179

PODACI KOJE POPUNJAVA POTROŠAČ

Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/usluge:

Broj porudžbine: Datum zaključenja ugovora: Datum prijema robe:

Ime i prezime potrošača: Elektronska pošta:

Adresa potrošača: Telefon:

Razlog za odustanak (nije obavezno):

Potpis potrošača (samo ako se obrazac dostavlja na papiru): Datum popunjavanja obrasca:

Sažeto obaveštenje: Izjava o odustanku je blagovremena ako je poslata pre isteka roka od 14 dana od prijema robe. Potrošač je dužan da robu vrati 
najkasnije u roku od 14 dana od slanja izjave i snosi neposredne troškove njenog vraćanja. Pošiljke poslate sa otkupom ili na teret Prodavca bez 
prethodnog dogovora mogu biti odbijene. Prodavac vraća sve iznose koje je dužan da vrati u skladu sa zakonom, bez odlaganja, a najkasnije u roku od 14 
dana od prijema izjave, uz mogućnost odlaganja povraćaja do prijema robe ili dokaza da je poslata. Potrošač odgovara za stvarno umanjenje vrednosti 
robe nastalo rukovanjem koje prevazilazi ono što je potrebno za proveru njene prirode, karakteristika i funkcionalnosti.
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